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INTRODUCCION

La vinculacion con la sociedad y con los sectores productivos se requiere para el
mejoramiento en la calidad de los servicios educativos en los institutos tecnolégicos,

y constituye un eje ordenador de la docencia y la investigacion.

Dicha vinculacion se enmarca en un modelo que promueve la investigacion en
areas especificas, la capacitacion de profesores acorde a las areas de desarrollo
del entorno, la intervencion en la creacion y la innovacion tecnolégica y sobre todo
el acercamiento temprano de los recursos humanos en formacion con las
necesidades tecnoldgicas del momento. La importancia de este modelo, reside
en que establece una relacion directa entre lo que se ensefia y la vivencia cotidiana

y hace ademas referencia constante de los problemas y recursos del pais.

LA RESIDENCIA PROFESIONAL

Se concibe como una estrategia educativa, con caracter curricular, que permite al
(a la) estudiante, emprender un proyecto tedrico-practico, analitico, reflexivo, critico
y profesional; para resolver un problema especifico de la realidad social y
productiva, para fortalecer y aplicar sus competencias profesionales, asesorado por

instancias académicas e instancias externas.

El desarrollo de la Residencia Profesional puede representar una forma de
transitar entre la teoria y la practica. El ambito de trabajo, sera una posibilidad para
aplicar los conocimientos adquiridos y proponer soluciones a los problemas de un

campo profesional.

Con la Residencia Profesional, se busca que el (Ia) estudiante se vea enfrentado
a situaciones que, posiblemente, rebasen su nivel de conocimientos, que se vea

obligado a desarrollar su capacidad analitica, impulsandolo a investigar por su
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cuenta, a demandar mayores explicaciones y a volver a interrogar a sus maestros.

En términos formativos se pretende lograr, en los futuros egresados del sistema, la

capacidad de aplicar lo aprendido, de analizar situaciones alternativas donde se

cumplen o no, los principios conocidos por ellos, de sintetizar lo que tienen en

comun las situaciones analizadas y de evaluar los resultados en funcién de un

proyecto profesional asignado.

El enfrentar al futuro egresado, a condiciones laborales y profesionales especificas,

le permitir&:

Participar, a partir de sus propias expectativas y motivaciones, en un proceso
de aprendizaje y trabajo, que le permita atender un problema profesional
real.

Recoger diferentes puntos de vista, de profesores y profesionales, y ponerlos
en comparacion y discusion en el desarrollo de su residencia profesional; asi
como el ofrecer resultados, como producto de trabajo.

Desarrollar una disciplina personal y ubicarse dentro de una actividad
profesional, aprendiendo a interrelacionarse en una organizacion social
especifica.

Reforzar su autoestima y aumentar su confianza en la aplicacién de
conocimiento en la resolucién de problemas en forma creativa.

Desarrollar su capacidad de comunicacién y aprender a acceder a fuentes
de informacion en el campo profesional, como parte de su desarrollo
personal.

Aprender a interactuar con otros profesionales, a producir resultados, a
arribar a un método de trabajo para enfrentar problemas de una manera
integral.

Ser un egresado competitivo y conocedor de la problemética a la que tendra

gue enfrentarse.
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e Conocer, tanto en el sector empresarial, como en el sector social, el tipo de
organizaciones existentes que estén relacionadas con la carrera que haya
elegido.
e Tener una alternativa para obtener el titulo profesional.
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LINEAMIENTO PARA LA OPERACION Y ACREDITACION DE LA
RESIDENCIA PROFESIONAL
PROPOSITO

Establecer la normativa y actividades que son aplicados en la planeacion, operacion
y acreditacion de la Residencia Profesional de los planes de estudio de nivel
licenciatura para la formacion y desarrollo de competencias profesionales de las

Institucion adscritas al TecNM.

DEFINICION Y CARACTERIZACION

La Residencia Profesional es una estrategia educativa de caracter curricular, que
permite al (a la) estudiante emprender un proyecto tedrico-practico, analitico, reflexivo,
critico y profesional; para resolver un problema especifico de la realidad social y

productiva, para fortalecer y aplicar sus competencias profesionales.

El proyecto de Residencia Profesional puede realizarse de manera individual, grupal o
interdisciplinaria; dependiendo de los requerimientos y las caracteristicas del proyecto

de la empresa, organismo o dependencia.

POLITICAS DE OPERACION
GENERALIDADES
e Cada Instituto Tecnoldgico ofertara la residencia profesional, de acuerdo a
su Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo (PIID)
e El valor curricular para la Residencia Profesional es de 10 créditos, y su
duracion queda determinada por un periodo de 4 meses como tiempo minimo
y 6 meses como tiempo maximo, debiendo acumular un total de 500 horas.
e La Residencia Profesional se cursa por una unica ocasion. En el caso de existir
causas plenamente justificadas fuera del alcance del residente, es posible

proponer una segunda asignacion de proyecto de Residencia Profesional.
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La Subdireccién Académica en conjunto con la Subdireccion de Vinculacion y
Extension, a través del Departamento de Desarrollo Profesional y Titulacidon
Integral, son los responsables de formular, operar y evaluar el programa
semestral de Residencia Profesional.

La Subdireccién de Vinculacion y Extension en colaboracion con Jefes de
Proyectos y la academia correspondiente, identifican necesidades en las
empresas, organismos o dependencias para generar proyectos pertinentes a la
Residencia Profesional.

El proyecto de Residencia Profesional debe ser autorizado por el Jefe de
Divisidn correspondiente, previo analisis de la academia.

El Departamento de Servicios Escolares es el responsable de emitir el acta de
calificacion de Residencia Profesional a los Departamentos Académicos.

El Director del Instituto es el Unico facultado para firmar y autorizar, bases de
concertacion y/o acuerdos con las empresas, organismos o dependencias
nacionales. Para el caso de dependencias internaciones se necesita previa

autorizacion del Director General del TecNM.

DEL (DE LA) JEFE(A) DE DIVISION ACADEMICA

Comisiona a integrantes de la academia para que en colaboracion con los
Jefes de Proyectos y de la Subdireccion de Vinculacion y Extension,
identifiquen necesidades en las empresas, organismos o dependencias para
generar proyectos pertinentes a la Residencia Profesional.

Es el responsable de emitir la lista de proyectos internos y externos
generados por la academia y entregarla al Departamento de Desarrollo
Profesional y Titulacion Integral.

Asigna al asesor interno, con base en la lista de proyectos internos y
externos propuestos por la academia, el cual mantiene un contacto efectivo
y constante con el asesor externo durante la ejecucion del proyecto.

Determina el numero de profesores asignados como asesores internos en
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proyectos interdisciplinarios, integradores y de educacion dual, de acuerdo
con lo propuesto por la academia

e Nombra nuevo asesor del proyecto de Residencia Profesional, en caso de
que el asesor interno asignado no pueda concluir con las actividades de
asesoria 0 no cumpla con las actividades programadas de acuerdo a su
funcién, analizando las causas.

DE LA SUBDIRECCION DE VINCULACION

e Debe contribuir con la promocion de convenios, bases de concertacion y la
deteccion de oportunidades y necesidades en las empresas, organismos o
dependencias para generar proyectos pertinentes a la Residencia
Profesional de los diferentes sectores a nivel nacional o internacional.

e Es el responsable de elaborar la base de concertacion y/o convenios donde
se especifican los términos legales (responsabilidades médicas y de
accidentes laborales), para su autorizacion por la Direccion del Instituto.

DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO PROFESIONAL Y TITULACION
INTEGRAL — AREA DE RESIDENCIA PROFESIONAL

e Es responsable de promover los proyectos de Residencia Profesional, a
través de las Divisiones académicas y con el apoyo de la Subdireccion de
Vinculacion y Extension.

e Debe informar a la Subdireccion de Vinculacion y Extension el nUmero de
Residencias Profesionales requeridas por carrera en cada semestre.

e Através de la coordinacion de carrera, debe de asesorar al (a la) estudiante
en la eleccibn de su proyecto, para que éste sea acorde con las
competencias adquiridas y expectativas de desarrollo del (de la) estudiante
y el perfil de egreso de su carrera.

o Es responsable de elaborar el expediente por cada proyecto propuesto por
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la academia y avalado por el Jefe de Divisibn correspondiente,

resguardandolos y administrandolos, a través de un banco de proyectos de

Residencias Profesionales relativos a su carrera, al cual podran recurrir los

(las) estudiantes para seleccionar su proyecto.

e Debe verificar que el candidato para realizar Residencias Profesionales

cumpla con los siguientes requisitos:

a) Acreditacion del Servicio Social.

b) Acreditacion de las actividades complementarias.

c) Tener aprobado al menos el 80% de créditos de su plan de estudio

d) No contar con ninguna asignatura en condiciones de “Curso Especial”

e Debe de realizar la asignacion de proyectos de Residencia Profesional a

través de la coordinacién de carrera, por cualquiera de los siguientes

mecanismos:

o

Seleccion en un banco de proyectos de Residencias Profesionales
relativos a su carrera o interdisciplinarios, integradores o de educacién
dual.

Si existe una propuesta de un proyecto por parte del (de la) estudiante
al coordinador de carrera, debe ser avalado por la academia y
autorizado por el Jefe de Division correspondiente.

En el caso de que el (la) estudiante sea trabajador de alguna empresa,
organismo o0 dependencia puede proponer su propio proyecto de
Residencia Profesional al Departamento de Desarrollo Profesional, el
cual debe ser avalado por el Jefe de Divisidn correspondiente.

La asignacion de proyectos de Residencia Profesional, se debe realizar
en periodos previos a la eleccion de la carga académica del inicio al
periodo escolar.

La Residencia Profesional solo se autoriza en periodos intermedios Si
la empresa, organismo o dependencia demanda la participacion de
residentes, quedando sujeto a que se tenga el tiempo suficiente para
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no afectar su desempefio y se cuente con asesor interno disponible
gue tenga las competencias profesionales acordes al proyecto que se

le asigne para atender la demanda.

DE LOS ASESORES INTERNOS Y EXTERNOS

Las principales tareas de los asesores de proyectos de Residencia
Profesional son las de orientacidén, asesoria, supervision, liberacion del
informe técnico y evaluacién del (de |a) estudiante en cada una de las etapas
de desarrollo del proyecto y hasta la elaboracion del reporte del proyecto, asi
como también informar periddicamente al Departamento de Residencias
sobre el desemperio del (de la) alumno(a).

La funcion del asesor inicia con la seleccion del tema, definicion y
autorizacion del proyecto, y junto con el (la) alumno(a), elabora el
cronograma especifico de actividades de ambos, a realizarse durante el
proyecto, considerando tanto los recursos humanos y materiales a los que
tendrd acceso el (la) alumno(a), como su carga académica durante el
semestre, de manera que el cronograma de actividades sea una propuesta
coherente y factible.

La empresa, organismo o dependencia designa a quien fungira como asesor
externo, quien participara en la evaluacion de la Residencia Profesional,
asentando la calificacion en los formatos de evaluacion.

El asesor interno en conjunto con el asesor externo determina la cantidad de
estudiantes y el perfil académico requerido para el desarrollo del proyecto,
con la autorizacién del Jefe de Division correspondiente.

Los asesores interno y externo supervisan el reporte preliminar mediante el
formato electronico que elabora el (Ia) estudiante, de acuerdo a la estructura
establecida.

El asesor interno debe tener las competencias profesionales acordes al

proyecto que se le asigne.
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Los asesores interno y externo, asesoran y supervisan a los residentes en la
solucion de problemas y explicacion de temas relacionados con el proyecto
y en los horarios previamente establecidos y autorizados en su plan de
trabajo.

El asesor interno puede realizar funciones de asesoria de la Residencia
Profesional en otras areas académicas.

El tiempo de asesoria para la Residencia Profesional puede ser de un rango
de 1 a 2 horas por semana, para su inclusién en el programa de trabajo,
utilizando las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) o cualquier
medio de seguimiento.

Los asesores interno y externo deben comunicarse en al menos cuatro
momentos de manera presencial o virtual; la primera para determinar las
caracteristicas del proyecto, las dos posteriores con el propdsito de evaluar
al residente en dos etapas parciales y la cuarta para la evaluacion del reporte
de Residencia Profesional.

El asesor interno debe entregar un informe semestral al Jefe de Division
correspondiente de las actividades realizadas durante sus horas de asesoria
de Residencia Profesional.

El asesor interno debe promover entre los residentes el registro de la
propiedad intelectual de las obras, productos o procesos en aquellos casos
en que sean aplicables, asi como el respeto a las normativas
correspondientes, resultado de la Residencia Profesional.

El asesor interno propone al Jefe de Division correspondiente, la presencia
de contenido susceptible de registro de propiedad intelectual en el proyecto,
en aquellos casos en que sean aplicables.

Los asesores interno y externo revisan el reporte de Residencia Profesional

y lo evaltan de acuerdo con el formato de evaluacion establecido.
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DEL RESIDENTE

Es indispensable para el (la) alumno(a) que desea realizar su Residencia

Profesional, contar con lo siguiente:

Ser postulado por la Coordinacién del programa educativo correspondiente.
Para la postulacion, el (la) alumno(a) debe contar con lo siguiente:

Servicio social acreditado.

Actividades complementarias acreditadas.

Haber aprobado al menos el 80% de créditos de su plan de estudio.

No contar con ninguna asignatura en condiciones de “Curso Especial”.

No contar con sobrecarga de materias de acuerdo a los requisitos
estipulados por Servicios Escolares.

Realizar la preinscripcion al programa, ante el area de Residencia
Profesional.

Asistir al curso de induccion al Programa de Residencia Profesional.
Presentar, ante el area de Residencia Profesional, la papeleria requerida
para iniciar la Residencia Profesional.

Tener aprobado su tema de proyecto (anteproyecto) de Residencia
Profesional.

La participacidn responsable de los(as) alumnos(as) en programas de
trabajo de su Residencia Profesional, se asegurard mediante la firma de un
acuerdo tripartitas de trabajo, segun sea necesario (alumno(a)-escuela-
empresa).

El horario diario de actividades del residente en el desarrollo de su proyecto
lo establece la empresa, organismo o dependencia, segun el acuerdo
existente entre ésta y el Instituto.

Cuando el (Ia) estudiante realiza su residencia, debe reinscribirse al Instituto
Tecnologico optando por lo siguiente:

o Exclusiva de la Residencia Profesional si se realiza a tiempo
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completo.

o Cuando determine el Departamento de Desarrollo Profesional y
Titulacion Integral en colaboracion con el Coordinador de carrera,
tomando en cuenta el historial académico del (de la ) estudiante, que
demuestre si puede atender adecuadamente sus actividades
académicas sin descuidar su desempefio en la Residencia
Profesional.

o Cuando el (la) estudiante realice la Residencia Profesional en el
extranjero, deberd sujetarse a los lineamientos vigentes de movilidad
estudiantil.

Una vez seleccionado el proyecto de Residencia Profesional el (la)
estudiante debe entrevistarse con su asesor interno y externo, para ser
orientado en la elaboracibn del reporte preliminar y estructurar
conjuntamente la metodologia de trabajo acorde a las expectativas del
proyecto.

Por circunstancias especiales, no imputables al (a la) estudiante, tales como:
huelgas, quiebras, cierre de empresas, organismo o dependencia, cambio
de politicas empresariales o cualquier otra causa plenamente justificada,
puede solicitar, mediante la notificacién y justificacidbn por escrito y con
anticipacion de 15 dias habiles antes de dejar de asistir a la empresa, la
cancelacién y reasignacion de otro proyecto de Residencia Profesional ante
el Departamento de Desarrollo Profesional y Titulacion Integral.

El residente dispondra de quince dias como tiempo maximo a partir de la
fecha en que concluyé las actividades de la Residencia Profesional, para
entregar la documentacion establecida.

OBLIGACIONES DEL RESIDENTE

Sujetarse a las disposiciones especificadas en el acuerdo entre el Instituto

Tecnologico y el organismo privado o social en donde desarrollara su
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Residencia Profesional.

e Suscribir un acuerdo de trabajo con la empresa y la institucion educativa, en
donde se especifiquen los posibles apoyos econdmicos, asi como
responsabilidades médicas y legales en caso de accidentes.

e Mantener la confidencialidad de la informacién generada durante la
realizacion del proyecto.

e Asistir y concluir satisfactoriamente y puntualmente todas las actividades
planeadas en su residencia, esto incluye entre otras cuestiones, cumplir con
sus asesorias, entregar papeleria en tiempo y forma, mantener su
expediente al corriente, acudir al area de Residencias Profesionales para
aclaracion de dudas, etc.

e Todos los(as) alumnos(as) residentes serdn responsables de realizar un
trabajo profesional y de cumplir en tiempo y calidad con los objetivos de su
proyecto, con objeto de no dafiar la relacion de vinculacién y colaboracién
con las entidades externas a la institucion.

ACREDITACION DE LA RESIDENCIA PROFESIONAL

e La Residencia Profesional se podran acreditar a través de la realizacion de
proyectos internos y externos con caracter regional, nacional o internacional,
en cualquiera de los siguientes ambitos:

a) Sectores social y productivo de bienes y servicios
Desarrollandose en un &mbito productivo real, el (la) alumno(a) puede
observar y desempefiar actividades y funciones propias de los
distintos puestos de trabajo de su profesién, conocer los procesos
productivos, su organizacién y las relaciones laborales de la empresa
o dependencia prestadora de servicios.

b) Innovacion y Desarrollo tecnolégico.

Mediante la participacion de estudiantes en proyectos de: estudios de
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d)

factibilidad en proyectos de inversion, incubaciéon de empresas de
base tecnolégica, desarrollo de infraestructura productiva y de
servicios en parques y corredores industriales, organizacion de mega

centros de servicios de asesoria, consultoria, etc.

Investigacion.

Dirigido a estudiantes que deseen participar en proyectos de
investigacion y desarrollo cientifico y/o tecnolégico o los relativos a las
ciencias econdmico administrativas, los cuales favorezcan el
desarrollo regional o nacional. La caracteristica principal de esta
alternativa es promover la formacion de futuros investigadores,
realizacion de estudios de postgrado, ademas estimular el trabajo
entre instituciones a nivel interdisciplinario para aprovechar mejor la

infraestructura con que cuenta.

Disefio y construccion de equipos.

Se pretende favorecer el desarrollo técnico y cientifico de la region;
asi como apoyar el proceso de ensefianza a través del disefio,
redisefio, y/o construccion de equipos, maquinarias 0 prototipos

didacticos.

Evento Nacional de Innovacién Tecnoldgica en la etapa nacional.
Otra alternativa para llevar a cabo la Residencia Profesional, es a
través del programa de innovacion tecnolégica. Tiene como fin la
generacion de nuevos o mejores productos, procesos y Servicios,
procedimientos y métodos de direccién, nuevos conceptos Yy

elaboraciones teéricas relacionadas con la esfera social, entre otras.

Lo anterior basado en acciones que van desde la generacién de conocimientos
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hasta la produccion de bienes y servicios con su posterior comercializacion,
abarcando las investigaciones basicas y aplicadas, asi como los trabajos de
desarrollo tecnolégico y la proteccion legal de los resultados.
Los proyectos estaran orientados a la mejora y/o desarrollo de nuevos productos,
procesos, servicios 0 materiales con un alto grado de innovacion tecnoldgica y que
sean comercializables. Que satisfagan las necesidades de su entorno y que
atiendan preferentemente las necesidades en la base de la pirdmide (poblacion con
un alto indice de pobreza).
Para la presentacion de la propuesta, se debera asentar:

e Nombre (s) alumno(a)

e Titulo y objetivo del proyecto

e Expresar claramente antecedentes, indice propuesto y justificacion del

proyecto.

e Cronograma preliminar de actividades.

e Descripcion detallada de las actividades.

e Lugar donde se realizara el proyecto.

e Explicar cdmo la aplicacién del proyecto beneficia nuestra region.
Fomentar el desarrollo de la innovaciéon tecnolégica de productos, procesos y
servicios, a través de la aplicacion de tecnologias enfocadas al desarrollo
sustentable, en proyectos que den respuesta a las necesidades planteadas por los
diferentes sectores de la sociedad y generen beneficios econémicos, sociales y
ecologicos.

a) Veranos cientificos o de investigacion.
Principal fomentar el interés de los (las) estudiantes de licenciatura
por la actividad cientifica en cualquiera de sus areas: Fisico
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b)

matematicas, Biologicas, biomédicas y quimicas, Ciencias sociales y
humanidades e Ingenieria y Tecnologia.

El programa consiste en promover y facilitar que los (las) estudiantes
realicen estancias de investigacion de 7 semanas de duracion en los
mas prestigiados centros e instituciones de investigacion del pais,
bajo la supervision y guia de investigadores en activo, quienes los
introducen en el apasionante mundo de la ciencia al permitirles
participar en algin proyecto de investigacion. Mediante la expedicién
de la convocatoria (EI Comité Externo de Evaluacidén analizara las

solicitudes y seleccionara a los candidatos).

Proyectos propuestos por la academia que cuenten con la
autorizacion del Departamento Académico.

Este tipo de proyectos han comenzado a difundirse como servicios
externos que ofrece la propia institucién en los diferentes sectores de
la region. Existen experiencias valiosas, que es posible recuperar y
reorganizar, tal vez a través de la creacion de bufetes técnicos,
especializados en la prestacion de servicios en aspectos como:
disefio de procesos o sistemas, consultoria, asesoria, proyectos
promocionales, programas de capacitacion y elaboracién de
manuales de operacion de maquinarias y equipos, entre otros, en los
gue han participado tanto personal docente como alumnos(as) de las

diferentes carreras del sistema.

Las areas de desarrollo antes mencionadas tienen un caracter
general, se considera que, en ellas, es posible incorporar gran parte
de las actividades propias del perfil profesional de los egresados de

las carreras del SNIT. Por lo que esta clasificacion no es limitativa.
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Los departamentos académicos de cada institucion tienen la facultad
de autorizar los proyectos que previo aval de la academia, cumplan
con los objetivos de la Residencia Profesional, aun cuando éstas no
se encuentren explicitamente mencionados en la clasificacién
anterior.

c) El (la) alumno(a) también cuenta con la opcion de desarrollar un
proyecto de los que se encuentran en el banco de proyectos, los
cuales han sido propuestos por las academias o departamentos de la
institucion.

e Una vez concluido el reporte por el (la) estudiante, la asignacién de la
calificaciéon alcanzada, la realiza el asesor interno y el externo en el formato
correspondiente. El asesor interno debe asentar la calificacion final, con base
en lo establecido en el cumplimiento de los dos puntos para acreditacion de
Residencia Profesional.

e Se considera que una Residencia Profesional se ha concluido cuando
cumpla con los dos siguientes puntos:

o Entrega del reporte de Residencia Profesional en formato digital al
Departamento de Desarrollo Profesional y Titulacion Integral.

o Se tenga el acta de calificacion final de la Residencia Profesional.

e Es requisito para la acreditacion de la Residencia Profesional se cumplan
con los dos puntos:

o Resultado de los dos reportes de evaluacion y seguimiento, que tienen
una ponderacion del 10% cada uno de la calificacion final.

o Resultado obtenido en el formato de evaluacion del reporte de
Residencia Profesional, que tienen una ponderacion del 80% de la
calificacion final.

e Si los requerimientos y las caracteristicas del proyecto de la empresa,
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organismo o dependencia, demanden la participacion simultanea de dos o
mas estudiantes se elaborara un solo reporte de Residencia Profesional que
integra las actividades desarrolladas por cada estudiante, y se sujeta a las
evaluaciones establecidas.

Para el caso que la Residencia Profesional se realice a través de un proyecto
integrador, se evalGa adecuando el informe del proyecto integrador al reporte
de Residencia Profesional, considerandolo con un porcentaje del 100% de
la calificacion final.

Para el caso que la Residencia Profesional se realice a través de un enfoque
de educacion dual, se evalta adecuando el informe del informe de educacion
dual al reporte de Residencia Profesional, considerandolo con un porcentaje
del 100% de la calificacion final.

Para los casos de los proyectos del Evento Nacional de Innovacién
Tecnologica que pasen a la fase nacional, y verano cientifico o de
investigacién, se considera la integraciéon de un expediente con la memoria
del proyecto, cronograma de actividades con sus respectivas evidencias que

demuestre el tiempo empleado en la elaboracion del proyecto.

NO ACREDITACION DE LA RESIDENCIA PROFESIONAL
No se acredita la Residencia Profesional, a consideracion del asesor interno,

cuando sin justificacion se incurra en una o mas de las siguientes faltas:

Incumplimiento de lo estipulado en la reglamentacion del ITSNCG o en la

organizacién donde se presta la Residencia Profesional.
Cuando las actividades planeadas y compromisos adquiridos no se realicen.

Que, durante el desarrollo de la Residencia Profesional, acumule 3 faltas

consecutivas o alternadas con sus asesores, tanto interno como externo.
Papeleria incompleta o no estar correctamente presentada.

Por deshonestidad académica (plagio de otro proyecto / trabajo).

00/0918

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE NUEVO CASAS GRANDES
Sistemas de Gestién

F-SGI-03




i

Manual: LINEAMIENTOS PARA LA OPERACION Y ACREDITACION DE LA Hoja:
RESIDENCIA PROFESIONAL

1 de 34

MANUAL DE LINEAMIENTOS ACADEMICO-
ADMINISTRATIVOS DEL TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

Referencia: No. Revisién 02 Caédigo

M-DP-02

¢ Que no se realice la entrega del reporte avalado por el asesor el dia sefialado
en el calendario de actividades

e Ser evaluado con nivel de desempeiio insuficiente.

Es responsabilidad del Instituto, asesor y residente el evitar el incumplimiento en
los compromisos adquiridos en los programas de trabajo formulados para el
proyecto, ya que esto trae como consecuencia la afectacion de las relaciones de
vinculacién y colaboracién con la empresa u organismo. En caso de incumplimiento

de cualquiera de las partes, la Residencia Profesional puede no ser acreditada.

De acuerdo a lo antes expuesto, se limita a que el (Ia) estudiante cuente con una
sola oportunidad para acreditar su residencia profesional. Los (las) estudiantes que
por alguna circunstancia no aprueben su residencia no podran realizar sus tramites

de titulacion, por no haber cubierto los 10 créditos correspondientes a ésta.

DISPOSICIONES GENERALES
e El programa de Residencia Profesional da prioridad, en la asignacion de
asesores, a los(as) alumnos(as) regulares; en el caso de alumnos(as)
irregulares, la asignacion de asesor queda a disponibilidad de los mismos.
e Las situaciones no previstas en el presente Lineamiento seran analizadas
por el Comité Académico del Instituto Tecnolégico y presentadas como

recomendaciones al Director del plantel para su autorizacion.
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PRESENTACION, EVALUACION Y APROBACION DEL PROYECTO
ANTEPROYECTO

El anteproyecto es un documento que sefiala el trabajo a realizar durante la
Residencia Profesional, por lo tanto, debe presentarse de manera clara y concisa.
Se debe entregar para su autorizacion al asesor externo e interno y debe contener

la estructura establecida y en formato electrénico.

AVANCES BIMESTRAL
Se deben entregar al asesor avances del reporte del proyecto, en las fechas
establecidas en el calendario de actividades de la Residencia Profesional.

INFORME TECNICO DEL PROYECTO
Es requisito para la acreditacion de la Residencia Profesional, la elaboracién de un
reporte del proyecto realizado y este debe incluir la estructura establecida en la

rubrica para Residencia Profesional.

El asesor interno puede hacer sugerencias al contenido y presentacion reporte del
proyecto. Asimismo, es el encargado de entregar en el area de Residencias
Profesionales, la evaluacién final emitida por ambos asesores, mediante la
asignacion de calificacion del nivel de desempefio alcanzado por el (Ia) alumno(a)
residente en el proyecto en el formato establecido, junto con la evaluacion del
residente. Cabe sefalar que la entrega debera realizarse el dia sefialado, ya que
es causa de cancelacion no cumplir con las fechas establecidas.
CONTENIDO DEL EXPEDIENTE DEL ALUMNO(A)

Al finalizar la Residencia Profesional, el (la) alumno(a) tiene la
responsabilidad, a fin de obtener su constancia de liberacion, de contar con la
papeleria requerida que debe integrar su expediente, asi como de hacer llegar,

solicitar, y entregar la misma a quien corresponda para su liberacion.

00/0918

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE NUEVO CASAS GRANDES
Sistemas de Gestién

F-SGI-03




‘T5 Manual: LINEAMIENTOS PARA LA OPERACION Y ACREDITACION DE LA Hoja: 1 de 34
RESIDENCIA PROFESIONAL
NCB

MANUAL DE LINEAMIENTOS ACADEMICO-

Referencia: ADMINISTRATIVOS DEL TECNOLOGICO No. Revisién 02 Cédigo M-DP-02
NACIONAL DE MEXICO
ANEXQOS
ANEXO | - ACREDITACION DE RESIDENCIA PROFESIONAL

1. El area de Residencia Profesional solicita las Coordinaciones correspondientes,
mediante correo electronico, la relacion de alumnos(as) que cumplen con los
requisitos para poder cursar el programa de Residencia Profesional.

2. El area de Residencia Profesional establece fechas para llevar a cabo el
programa de Residencias Profesionales semestralmente.

3. El area de Residencia Profesional realiza y difunde convocatoria del programa
de Residencia Profesional semestralmente.

e La difusibn se hace en pagina oficial, Redes Sociales y vitrinas
informativas del Instituto.

4. El (la) alumno(a) realiza la preinscripcion en el area de Residencia Profesional.
El (la) alumno(a) asiste al curso de induccion, el cual es obligatorio, donde recibe
informacion sobre como iniciar, llevar a cabo y acreditar el programa de
Residencia Profesional.

e El (Ia) alumno(a) presenta el proyecto que llevara a cabo en el programa
de Residencia Profesional.

e En caso de que el (Ia) alumno(a) no cuente con proyecto de Residencia
Profesional, el area de Residencia Profesional ofrece opciones de
proyectos disponibles.

6. El area de Residencia Profesional envia informacién del numero de alumnos(as)
inscritos en el programa de Residencia Profesional a las Divisiones
correspondientes.

7. Las Divisiones correspondientes asignan asesores y envian informacion al area
de Residencia Profesional a través de oficio o correo electronico.

8. El area de Residencia Profesional comunica verbalmente o por correo
electronico al (la)alumno(a) el nombre de su asesor.
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9. ElI (la) alumno(a) imprime documentos requeridos en el calendario de
actividades del programa de Residencia Profesional, previamente entregado al
(ala) alumno(a), y hace entrega de estos en tiempo y forma al area Residencia
Profesional recibe para la integracion de su expediente.

10.EI Departamento de Servicios Escolares inscribe oficialmente a alumnos(as) en
Residencia Profesional.

11.EL Departamento de servicios escolares entrega constancia de inscripcion al (a
la) alumno(a) y este hace entrega al area Residencia Profesional.

12.EIl area de Residencia Profesional recibe constancia de inscripcion para anexo
a su expediente.

13.El (la) alumno(a) en coordinacion con los asesores, elaboran el anteproyecto y
lo entrega al &rea de Residencia Profesional.

14.El &rea de Residencia Profesional recibe el anteproyecto y lo envia a la Divisidon
correspondiente para su revision.

15.Las Divisiones reciben los anteproyectos, remitiéndolos a sus Academias para el
Dictamen correspondiente.

e No aceptado. Se dan a conocer las observaciones para correccion por
parte del (de la) alumno(a).

e Aceptado. El (Ia) alumno(a) desarrolla el proyecto.

16.De acuerdo al calendario de actividades, se hace entrega al area de Residencia
Profesional las evaluaciones y documentacion correspondiente.

e Por parte del (de la) alumno(a), las evaluaciones de primer y segundo
avance, informe técnico, carta de liberacion de la empresa u organismo
evaluaciones finales (interno, externo) y cuestionario de servicio.

e Por parte del asesor interno, calificacion final del alumno residente

17.El area de Residencia Profesional captura en el sistema las Evaluaciones de los
asesores externos (3).

e No acreditacion. El (la) alumno(a) causa baja automatica del programa.

e Acreditado. El area de Residencia Profesional elabora constancia de
liberacion del (de la) alumno(a) y envia a servicios escolares.
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e Servicios escolares recibe constancia de liberacion de Residencia
Profesional para el expediente del (de la) alumno(a) y el area de
Titulacion recibe el informe técnico de Residencia Profesional para dar
continuidad al proceso de titulacion.
18.El area de Residencia Profesional hace entrega de los proyectos de Residencia
Profesional, al Departamento de Desarrollo Profesional y Titulacion Integral,
para dar inicio al proceso de titulacién.
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ANEXO Il. PRESENTACION DEL ANTEPROYECTO

Portada:

Nombre del ITSNCG

Nombre del alumno, carrera, no. de control y semestre que cursa
Sefalar que se trata del anteproyecto, asi como el nombre del mismo
Ciudad y Fecha

Datos del lugar donde se realizara la Residencia Profesional:
Nombre o razon social

Giro principal

Domicilio, y teléfono

Departamento, en donde realizara la Residencia Profesional

Breve resefia de la empresa, organismo o dependencia

Datos del Proyecto:

Nombre del proyecto

Delimitacion

Justificacion

Objetivo

Descripcion de las actividades a realizar durante el periodo
Cronograma de las actividades a realizar durante el periodo
Nombre del asesor interno, externo y cronograma de asesorias

Firma del asesor interno, externo y del alumno

Formato

Interlineado sencillo

Hoja blanca tamafo carta Letra tamafio 12,

Margenes 2.5 cm a partir del encuadernado Extension minima de 5 cuartillas.

Debe entregarse en formato electrénico (CD. con portada)
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ANEXO Il - RUBRICA PARA PROYECTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL
No. .
ELEMENT! CONTENID DESCRIPCION VALOR
o CUARTILLAS 0 0 s 0 o
. Logo de la Institucidn.
. Nombre de la Institucién.
. Nombre del alumno.
. Numero de control del alumno El nombre del titulo debe contener
. Titulo del proyecto. de 12 a 15 palabras que
1 Portada 1 . Nombre del profesor o tutor. identifiquen con precision el tema
. Lugar y fecha. del proyecto y su contexto de
e Los datos de la portada deben ir | estudio o aplicacion.
al centro de la primera pdgina
(tanto horizontal como
verticalmente).
Deberas incluir todos los temas y
2 indice 1-2 indice de contenidos subtemas.ql{e incluird tu proygcto,
y debe existir correspondencia
entre titulos y paginas.
. Dar al lector una idea general del
royecto.
proy . L El resumen debe proporcionar una
. Expresar las ideas principales del | . X
idea al lector del contenido de tu
320 proyecto. . .
3 Resumen proyecto, describiendo en maximo
palabras . No debe exceder las 320
320 palabras el entorno que se
palabras. .
. analiza.
. Debe estar en una sola cuartilla a
renglén seguido.
. Descripcion de los contenidos,
con la finalidad de dar al lector . . . »
. Debes de incluir la informacién
una idea general. X .
. necesaria para dar una vision
. Generalidad del tema.
- general del contexto donde se
g o La problematica o R L
4 Introduccion 1 L. desarrolla tu investigacion, lo que
tematica propuesta .
. se pretende lograr al realizarlay la
que sea de creacion .
propia forma en que organizas tu
) royecto.
. Objetivo de la investigacion. proy
. Estructura del trabajo.
Marco contextual: Mencionar  los  antecedentes
. Describir el escenario al que se | relacionados con el tema de la
refiere el tema: fisico, | investigaciéon y la situaciéon en
sociocultural, econdmico, | particular que estudia.
normativo,  participantes y
entorno social y con enfoque al
perfil de la carrera de
correspondiente.
Antecedentes:
. Mencionar en forma precisa los Investigar  estudios anteriores
5 El Problema 1 antecedentes relacionados conel | consultando la literatura existente,
tema de investigacion y los | exponiendo sus aportaciones a la
antecedentes de la problematica | solucion del problema.
a investigar.
Planteamiento del problema:
. Presentar en forma general, la
situacion en donde esta inmerso | Plantear el problema en forma
el problema. La definicion del | brevey clara para suinvestigacion.
problema en donde se describe
cual es el problema y se termina
planteando una pregunta
00/0918 INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE NUEVO CASAS GRANDES F-SGI-03
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general que guiara la
investigacion (y algunas
subordinadas si se necesitan).
. Tomando como referencia como
minimo dos asignaturas de la
reticula de la carrera
correspondiente.
El objetivo general engloba lo que
se realizarda para resolver Ila
Enlistar cada uno de los objetivos. situacién problematica o
necesidad.
6 El objetivo 1 Objetivo General.
Los objetivos particulares
Objetivos Especificos. identifican cada aspecto que se
desarrollara para lograr resolver la
problemética.
7 La justificacién 1 Texto de justificacion FxpllcaC|on d_e cpor que es
importante su investigacion?
Precisar los aspectos que cubrira el
proyecto o el tema de estudio,
especificando lo que se analizarg,
sus procesos y objetivos precisos a
alcanzar. Requiere mencionar el
inicio, proceso y término de la
8 Limites y alcances 5 Enfocar la tematica que marcara el inicio, | investigacion: considerando la
del proyecto término y los resultados. viabilidad, lugar, tiempo y recursos
para dicha investigacion.
Es conveniente agregar un
diagrama de barras, en el que se
visualice el desarrollo el estudio en
tiempo y acciones precisas.
Implica revision de analisis de
Es el texto del marco tedrico de la | literatura y la adaptacion de una
investigacion, se desarrolla de lo general a | teoria o perspectiva tedrica. Texto
lo particular. resultado de analisis de teorias,
enfoques tedricos, investigadores
9 Marco Tedrico 10 Adopta y sustenta una teoria metodoldgica | y antecedentes vé!idos Para el
para el desarrollo de la propuesta. sustento del estudio. Orienta y
delimita al estudio, provee un
El marco tedrico debera extenderse como | marco de referencia para
minimo 10 cuartillas en donde se incluyan | interpretar los resultados.
por lo menos 10 fuentes. (Citando o parafraseando de
acuerdo al formato APA).
En esta etapa se debe asegurar la
validez y confiabilidad del estudio,
por lo que debe describirse con
detalle y precisién el proceso y las
técnicas que se seguirdn para la
recoleccién de datos y las etapas
de la ejecucién del proyecto. Es el
10 El Proyecto g:i.;ergrt:ael plan, producto, estrategia o desarrollo del proyecto.

’ Se plantea el procedimiento
ordenado que se seguird para
realizar el proyecto. Para la
descripcion de las actividades se
detallan cada uno de los pasos o
etapas que requiere el estudio. Si
es una técnica, cual y como se
aplicar, asi como los
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instrumentos y equipo y bajo qué
condiciones.

La informacién puede subdividirse
en sub-apartados, pero en ninguno
de ellos debe de expresarse como
una lista. La redaccién es continua
en los apartados y pueden
anexarse figuras, tablas,
diagramas, etc., siempre y cuando
sean referidos en el texto y tenga
descritas de forma correcta los
encabezados o pies de figuras.

En el documento entregado al
registrar el proceso de titulacién
debe de anexarse como parte del
apartado del desarrollo del
proyecto un cronograma (Grafico
de Gantt) o plan de trabajo que
contiene todas las actividades a
realizar y la duraciéon de las
mismas. Ademds, en este
documento también se anexa el
aseguramiento técnico del
material, los recursos humanos y el
desglose  financiero. En el
documento final para titulacion
integral no debera de contener
cronograma o plan de trabajo,
también se evita el colocar la
informacion sobre el
aseguramiento  del  material,
recursos humanos y el desglose
financiero.

11

Los Resultados

Cuantitativos.

2 Cualitativos.

Datos recolectados y el
tratamiento estadistico que se les
practico.

Frases o afirmaciones queresumen
la informacién. Es recomendable
que primero se describa
brevemente la idea principal que
resume los  resultados y
posteriormente se

presenten detalladamente.

12

Conclusiones y
Recomendaciones

1 Listado y numeracion.

Son las contribuciones del autor de
la confirmacion o rechazo de la
hipotesis, tesis o preguntas de
informacion planteadas.

Recomendaciones futuras.
Que la  conclusién  refleje

congruencia entre el resultado del
proyecto y su perfil de egreso.

13

Competencias
desarrolladas o
aplicadas

Competencias desarrolladas y/o
aplicadas del programa de estudio
o especialidad del estudiante.

14

Referencias
Bibliogrdficas

1 Listado de referencias bibliograficas.

Las fuentes utilizadas deben de
estar actualizadas (libros,
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publicaciones periddicas,
documentos web, bases de datos,
informacion de primera fuente,
etc.).

Deben aparecer en orden
ascendente alfabéticamente.

Es necesario usar el formato APA
para la recoleccién de bibliografia
dentro del proyecto.

15 Anexos

Listado de anexos

Son elementos que se utilizaron en
la recoleccién de datos o alguna
informacién que el autor considere
relevante incluir en este apartado
tales como: graficos o tablas
indispensables para aclaraciones
(mapas, fotos, etc.).
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ANEXO IV - FORMATO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE RESIDENCIA
PROFESIONAL POR EL ASESOR EXTERNO

DE NUEVO CASAS GRANDES
NEG Organismo Publico Descentralizado de Gobierno del Estado de Chihuahua

‘ 5 INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR

FORMATO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL

Nombre del Residente:

Numero de Control:

Nombre del Proyecto:

Carrera:

Periodo de realizaciéon de la Residencia Profesional:

La presente evaluacion representa el 5% de la calificacion final.

En qué medida el Residente cumple con lo siguiente:

Criterios a Evaluar Valor Evaluacion
_ Asiste puntualmente con el horario establecido 5
g Trabaja en equipo y se comunica de forma efectiva (oral y escrita) 10
g— Tiene iniciativa para colaborar 5
:g o Propone mejoras al proyecto 10
‘_5" g Cumple con los objetivos correspondientes al proyecto 15
E 3 Es ordenado y cumple satisfactoriamente con las actividades
g5 encomendadas en los tiempos establecidos del cronograma 15
8 § Demuestra liderazgo en su actuar 10
g < Demuestra conocimiento en el area de su especialidad 20
t=u Demuestra un comportamiento ético (es disciplinado, acata ordenes,
E respeta a sus compafieros de trabajo, entre otros) 10
Calificacion total 100

Nota; Cuando la calificacion total sea menor a 70, se debera exponer la causa.

Observaciones:

Nombre y firma del (de la) asesor(a) Sello de la empresa, organismo o
externo dependencia Fecha de la evaluacion
01/0819 F-DP-23
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ANEXO V - FORMATO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE RESIDENCIA
PROFESIONAL POR EL ASESOR INTERNO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
‘ 5 DE NUEVO CASAS GRANDES
NCE Organismo PUblico Descentralizado de Gobierno del Estado de Chihuahua
FORMATO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL
Nombre del Residente:
Numero de Control:
Nombre del Proyecto:
Carrera:
Periodo de realizacion de la Residencia Profesional:
La presente evaluacion representa el 5% de la calificacion final.
En qué medida el Residente cumple con lo siguiente:
Criterios a Evaluar Valor Evaluacién
5 Asistié puntualmente a las reuniones de asesoria 10
wv
v 2 Demuestra conocimiento de su area de especialidad 20
E % ° Trabaja en equipo y se comunica de forma efectiva (oral y escrita) 15
8 5 £ [Es dedicado y proactivo en las actividades encomendadas 20
o & o . . ..
= s £ Es ordenado y cumple satisfactoriamente con las actividades
E S encomendadas en los tiempos establecidos del cronograma 20
e f_?, Propone mejoras al proyecto 15
b Calificacion total 100
PLAN REAL
% DE AVANCE
Nota; Cuando la calificacion total sea menor a 70, se debera exponer la causa.
Observaciones:
Nombre y firma del (de la ) asesor(a) Nombre y firma del (de la ) Jefe(a) de
interno(a) Division Fecha de la evaluacién
01/0819 F-DP-24
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ANEXO VI - FORMATO DE EVALUACION DE REPORTE DE RESIDENCIA
PROFESIONAL POR EL ASESOR EXTERNO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
‘ K DENUEVO CASAS GRANDES
NBE Organismo Publico Descentralizado de Gobierno del Estado de Chihuahua
FORMATO DE EVALUACION FINAL DE RESIDENCIA PROFESIONAL
Nombre del Residente:
Ndmero de Control:
Nombre del Proyecto:
Carrera:
Periodo de realizacidon de la Residencia Profesional:
La presente evaluacion representa el 40% de la calificacion final.
En qué medida el Residente cumple con lo siguiente:
Criterios a Evaluar Valor Evaluacion
L7 Organiza su tiempo y trabaja sin necesidad de una supervision estrecha 15
S §_ g Realiz6 un trabajo innovador 20
e s ‘;3 El proyecto fue implementado o presentado en la empresa 25
2 Fi ué El proyecto cumplid con la necesidad de la empresa 20
22w El proyecto se entregd en tiempo y forma 20
® © O
&2 q Calificacion total] 100
Nota; Cuando la calificacion total sea menor a 70, se debera exponer la causa.
Observaciones:
Nombre y firma del (de la ) asesor(a) externo(a) |Sello de la empresa, organismo o dependencia Fecha de la evaluacion
01/0819 F-DP-21
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ANEXO VII - FORMATO DE EVALUACION DE REPORTE DE RESIDENCIA
PROFESIONAL POR EL ASESOR INTERNO
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
‘ s DE NUEVO CASAS GRANDES
NBE Organismo Publico Descentralizado de Gobierno del Estado de Chihuahua
FORMATO DE EVALUACION DE REPORTE DE RESIDENCIA PROFESIONAL
Nombre del Residente:
Numero de Control:
Nombre del Proyecto:
Carrera:
Periodo de realizacion de la Residencia Profesional:
La presente evaluacion representa el 40% de la calificacion final.
En qué medida el Residente cumple con lo siguiente:
Criterios a Evaluar Valor Evaluacion
Portada. 2
° Agradecimientos.
£ Resumen. 2
*qé indice. 2
5 introduccién. 2
§ Problemas a resolver, priorizandolos. 5
% Objetivos. 5
5 justificacion. 2
g' Marco tedrico (fundamentos teodricos. 10
33 Procedimiento y descripcién de las actividades realizadas. 5
'_i Resultados, planos, graficas, prototipos, manuales, programas, analisis
o estadisticos, modelos matematicos, simulaciones, normativas,
3 regulaciones y restricciones, entre otros. Solo para proyectos que por su
S naturaleza lo requieran: estudio de mercado,
g estudio técnico y estudio econémico. 45
r=° Conclusiones, recomendaciones y experiencia profesional adquirida. 15
E Competencias desarrolladas y/o aplicadas. 3
Fuentes de informacion. 2
Calificacién total 100
Nota; Cuando la calificacion total sea menor a 70, se debera exponer la causa.
Observaciones:
Nombre y firma del (de la ) asesor(a) Nombre y firma del (de la ) Jefe(a) de
interno(a) division Fecha de la evaluacién
01/0819 F-DP-22
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ANEXO VIII - CONTENIDO DEL EXPEDIENTE DEL ALUMNO

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
DE NUEVO CASAS GRANDES

NEE Oraanismo Publico Descentralizado de Gobierno del Estado de Chihuahua

TARJETA DE CONTROL DE RESIDENCIA PROFESIONAL
EXPEDIENTE DEL ALUMNO
DATOS PERSONALES

Nombre:

Carrera:

No. de Control:

Periodo:

INICIO

TERMINACION

ORGANISMO

DOCUMENTOS

FECHA

RECIBI

COMENTARIOS

Copia de Inscripcidn al ITSNCG.

Solicitud de Residencia Profesional (F-DP-03).

Carta compromiso (F-DP-08).

Comprobante de inscripcion de IMSS.

Anteproyecto.

Evaluacién al asesor interno por el alumno (F-DP-05).

Primera evaluacion.

Segunda evaluacién.

Evaluacién y seguimiento de Residencia Profesional.

Primera evaluacion por el asesor externo (F-DP-23).

Primera evaluacion por el asesor interno (F-DP-24).

Segunda evaluacién por el asesor externo (F-DP-23).

Segunda evaluacion por el asesor interno (F-DP-24).

Reporte de Residencia Profesional.

Formato digital original.

Formato digital copia.

Evaluacién de reporte de Residencia Profesional.

Asesor externo (F-DP-21).

Asesor interno (F-DP-22).

Carta de terminacion por la empresa.

Informe de la empresa del impacto del Proyecto.

Cuestionario de servicio (F-DP-07)

Evaluacion final al asesor interno por el alumno (F-
DP-06)

Constancia oficial de liberacion, folio No.
Observaciones:

04/0121

F-DP-09
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